Die Elbe-Jeetzel-Klinik Dannenberg GmbH versteht sich als Baustein in der Gesundheitsversorgung
fiir den Landkreis Liichow-Dannenberg und eng angrenzende Gebiete. Neben dem Anspruch, eine

qualitativ hochwertige und wohnortnahe Medizin anzubieten, sind

in der Fiihrung des

Krankenhauses eine Vielzahl von Prozessen zu steuern und dabei nicht nur unseren medizinischen

Leistungstragern und Mitarbeitenden transparent und nachvollziehbar

Erlauterungen zu

betriebswirtschaftlichen Fragestellungen zu geben. Das MVZ Elbe-Jeetzel-GmbH ergdnzt die
Versorgung im ambulanten Bereich iiber die Fachrichtungen Orthopaddie & Unfallchirurgie,
hausarztliche Versorgung sowie der Frauenheilkunde.

IT First Level Support (m/w/d)
in Vollzeit (38,5 h)

Wir suchen zu sofort einen Mitarbeiter/-in als IT-First-Level Support (m/w/d) in Vollzeit.

lhr Aufgaben:
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1st-Level-Support: Annahme, Analyse und Losung sowie Beratung und Unterstiitzung bei
technischen Anfragen der internen IT-Anwender

Zusammenarbeit mit dem 2nd-Level-Support: Behebung von schwierigen Stérungen und
Problemen im IT-Bereich gemeinsam mit unserem externen IT-Dienstleister als 2nd-Level-
Support

Installation & Konfiguration von Hard- und Software fiir Endgeréte

Annahme, Inventarisierung & Verwaltung neuer und vorhandener IT-Gerate
Auslieferung & Austausch von Client-Geréaten direkt beim IT-Anwender

Betreuung der Telekommunikationsstruktur (Vertrage, Wartung, Einrichtung etc.)

Enge Zusammenarbeit mit dem Team Haustechnik (Instandhaltung, Wartung z.B.
haustechnischen Anlagen) inkl. Bereitschaftsdienst

Planung und Durchflihrung von internen IT-Projekten und -Schulungen

Wir bieten lhnen:

v
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einen sicheren Arbeitsplatz in einem motivierten, freundlichen Team
kollegiale Zusammenarbeit mit den tUbrigen Abteilungen des Hauses
eine tarifliche Vergiitung mit Altersversorgung

Wir erwarten von lhnen:
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Fuhlen Sie sich angesprochen? Dann bewerben Sie sich bitte, vorzugsweise tGber unsere Homepage,

Erfolgreich abgeschlossene Berufsausbildung oder Erfahrung im Bereich IT-Support, gerne
bieten wir auch Quereinsteigern eine Chance

Strukturierte und selbsténdige Arbeitsweise

Hohe Kunden- und Serviceorientierung, Hohe Teamkompetenz und
Kommunikationsfahigkeit, Hohe Auffassungsgabe und technisches Verstandnis erforderlich
Gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift

Flhrerscheinklasse B

bis zum 11.05.2025.

Elbe-Jeetzel-Klinik
Dannenberg

.. mehr als ein Krankenhaus ...

Wenn Sie Interesse an dieser
Tatigkeit haben, freuen wir
uns Uber lhre Bewerbung,
gerne online oder auf dem
herkdmmlichen Wege an die:

Elbe-Jeetzel-Klinik
Dannenberg GmbH
Hermann-Lons-Stralle 2
29451 Dannenberg

www.elbe-jeetzel-klinik.de
05861/83-0

Bei Fragen wenden Sie sich
gerne an Frau Gundlach
oder per E-Mail:

Frau Gundlach: -1117
bewerbung@eljek.de



